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DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 5600622

Denominacién Titulo: Programa de Doctorado en Comunicacién Audiovisual, Publicidad y Relaciones
Pablicas

Universidad responsable: Universidad Complutense de Madrid

Universidades participantes: Universidad Complutense de Madrid

Centro en el que se imparte: Facultad de Ciencias de la Informacién

Otros centros participantes: No procede

Idioma: Espafiol

Modalidad: Presencial

Informe de Renovacion de la Acreditacion con 01-03-2022
fecha de:

MIEMBROS DEL PANEL DE EVALUACION DE SEGUIMIENTO DE CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS - 2023

Presidente/a del Pleno: Federico Moran Abad
Presidente/a Panel Artes y Humanidades: Carmen Galén Rodriguez
Presidente/a Panel Ciencias: Jose Abel Flores Villarejo
Presidente/a Panel Ciencias de la Salud: Matilde Sierra Vega
Presidente/a Panel Ciencias Sociales y Oscar David Marcenaro Gutierrez
Juridicas:

Presidente/a Panel Ingenieria y Arquitectura: Emilio Camacho Poyato
Secretario/a: Marta Fernandez Vazquez

Vocal estudiante: Fermin Pedregosa Arguelles

La Fundacién para el Conocimiento Madrimasd, érgano de evaluacién en el dmbito universitario de la Comunidad de Madrid, ha
procedido a evaluar el especial seguimiento del titulo oficial arriba citado en el marco establecido por el Real Decreto 822/2021, de 28
de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su
calidad.

El Comité de Evaluacién de Seguimiento de la Fundacién para el Conocimiento Madrimasd es el drgano responsable de emitir los
informes finales de seguimiento. Trascurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y
considerando toda la informacién disponible en el expediente de evaluacién del titulo, se emite el presente Informe Final:



Directriz 2.- El plan de mejora indicado en los informes de renovacion de la acreditacién para los titulos

favorables con especial seguimiento ha sido eficaz y se presentan evidencias e indicadores de los resultados
obtenidos y grado de consecucién del objetivo.

MODIFICACIONES NECESARIAS

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

El Informe final de renovacion de la acreditacién, emitido en marzo de 2022, se incluia el necesario seguimiento de la siguiente
modificacién para este criterio:

"Se debe adaptar la aplicacién de los criterios de admisién a lo previsto en el art. 11 del Real Decreto 99/2011, de 28 de enero,
por el que se regulan las ensefianzas oficiales de doctorado, en virtud del cual no se puede exigir como criterio de admisién la

disponibilidad previa por el doctorando de un director de tesis (y su aceptacion), puesto que la asignacion de director debe ser
posterior a la admisién de cada doctorando".

La Universidad ha realizado la modificacion en los criterios de admisién para eliminar el requisito de la necesidad de la
disponibilidad por el doctorando de un director de tesis, tal y como se informa en la web y en la modificacién de la Memoria de
Verificacion aprobada en febrero de 2023.

Valoracion:
La modificacién necesaria ha sido atendida.

RECOMENDACIONES

CRITERIO 3. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El Informe final de renovacién de la acreditacién, emitido en marzo de 2022, incluia el necesario seguimiento de las siguientes
recomendaciones para este criterio:

1.- "Se recomienda impulsar acciones de mejora destinadas a mejorar la tasa de respuesta en las diferentes encuestas de
satisfaccion".

La Universidad esta realizando un esfuerzo por mejorar las tasas de respuesta a las encuestas de satisfaccién que realizan los
distintos grupos de interés. En el curso 2022/23 las tasas de participacién son del: 14,8% del estudiantado; 21,2% de los
egresados; 19,3% del PAS y una proporcién no aportada del profesorado.

2.- "Se debe disponer de una Comisién de Calidad a nivel de titulo en la que participen y estén representados los grupos de
interés mas directos del mismo, para que de esta forma se pueda realizar un mayor seguimiento de la calidad, andlisis de
resultados y seguimiento de planes de mejora del Programa".

Se evidencia que el despliegue del SGIC sigue siendo a través e una Comision de Garantia de Calidad que engloba a todos los
titulos impartidos en la Facultad de Ciencias de la Comunicacién, pero no existe una comisién a nivel del Programa de Doctorado
en Comunicaciéon Audiovisual. No obstante, en las Actas de esa Comisidn se realiza un seguimiento de los principales indicadores
del titulo y de los planes de mejora, y estan representados todos los grupos de interés.

3.- "Se recomienda llevar a cabo un seguimiento de los egresados y un analisis de su insercién laboral".

La Universidad estd realizando un gran esfuerzo para conseguir recabar informacién que permita el seguimiento del estudiantado
egresado y su insercién laboral. No obstante, no se aportan datos sobre la efectividad de los mecanismos empleados para ese
seguimiento.

Valoracidn:
En relacién a la primera y tercera recomendaciones, estas se han atendido parcialmente, ya que aln no es posible conocer el



impacto de las medidas desplegadas para la mejora de la participacién, y no se tienen tampoco datos del seguimiento a
egresados y andlisis de su insercién laboral, por lo que se reconoce el esfuerzo realizado por la Universidad y se anima a
continuar en este sentido, siendo estos aspectos objeto de valoracién en futuros procesos de evaluacién externa.

La segunda recomendacién se da por tendida, en la medida en que, aunque no existe una Comisién de Garantia de la Calidad
especifica del titulo, la Comisién a nivel de Facultad realiza un seguimiento adecuado del programa.

CRITERIO 6. RESULTADOS

El Informe final de renovacién de la acreditacién, emitido en marzo de 2022, incluia el necesario seguimiento de las siguientes
recomendaciones para este criterio:

1.- "Se recomienda difundir y clarificar la informacién sobre la Cotutela y la Mencién internacional para facilitar la
internacionalizacion del programa y su prestigio académico".

La Universidad ha desarrollado diferentes actuaciones para dar a conocer las modalidades de doctorado en cotutela y Mencién
Internacional, principalmente aportando informacién diferenciada en la web del programa y haciendo llegar tal informacién
mediante seminarios y correos al estudiantado. La proporcién de estudiantado que se acoge a estas modalidades es aln
modesta, pero queda justificado por la elevada participacién de estudiantado extranjero que se matricula en este programa de
doctorado.

2.- "Se debe realizar un seguimiento a las contribuciones cientificas de los egresados, para disponer de informacion objetiva
sobre los resultados del programa".

La Universidad ha realizado diferentes actuaciones para fomentar el seguimiento de los egresados y sus contribuciones
cientificas, como medida para disponer de informacién objetiva sobre los resultados del programa. No obstante, no se aporta
evidencia de la eficacia de estas acciones.

Valoracion:

La primera recomendacion se ha atendido. En relacion a la segunda, se valora parcialmente atendida ya que, si bien se reconoce
el esfuerzo realizado por la Universidad, alin es pronto para conocer el impacto de las medidas desplegadas y su eficacia sera
objeto de atencién durante préximos procesos de evaluaciéon externa.

En Madrid, a 13 de febrero de 2024
Fdo.: El/la Presidente/a del Comité de Evaluacién de Seguimiento

Federico Moran Abad




